FORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo
Telefono

Fax

E-mail
Nazionalita
Data di nascita

ESPERIENZE LAVORATIVE

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni e responsabilita

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni e responsabilita

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni e responsabilita

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Tipo di azienda o settore
Tipo diimpiego
Principali mansioni e

Marika Pugno
Piazzale del Municipio 4 — 30175 Marghera (Ve)
328.8738881

marika.pugno@gmail.com

Italiana
20 agosto 1970

01/07/2016 — ad oggi

Gruppo Veritas Spa

Impiegata amministrativa a tempo indeterminato

- Settore Energia e Patrimonio Aziendale: staff
amministrativo.

- Settore Risorse umane: Formazione, Organizzazione e
sviluppo

- Settore Recupero Crediti: coordinatrice del gruppo di
lavoro, supporto alle funzioni superiori nelle attivita
organizzative.

15/03/2012 - 01/07/2016

Data Rec Gruppo Veritas —Recupero Crediti
Impiegata a tempo indeterminato

Bonifiche anagrafiche, recupero crediti stragiudiziale.

02/03/2009 —31/12/2011

Data Rec Gruppo Veritas —Recupero Crediti
Impiegata a tempo determinato

Bonifiche anagrafiche, recupero crediti stragiudiziale.

08/09/2008 —31/12/2008

Finass Servizi Srl - Consulenza finanziaria ed immobiliare
Collaboratrice a progetto

Responsabile settore immobiliare.

02/10/2006 —30/07/2008

Planning Pool Gestione S.r.l. - Agenzia Immobiliare
Impiegata a tempo indeterminato

Consulente, Customer Relations, Gestione ufficio.



responsabilita

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Tipo di azienda o settore
Tipo diimpiego
Principali mansioni e
responsabilita

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Tipo di azienda o settore
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Principali mansioni e
responsabilita

Tipo di azienda o settore

10/07/2006 - 18/09/2006

G.M.R. Grandi Magazzini Roma S.r.l. (negozi Gran Casa) — Arredamento
Impiegata a tempo indeterminato

Addetta al reparto vendite.

03/01/2006 —02/07/2006
B & V S.r.l. (negozi Chateau d’ax) — Arredamento
Impiegato a tempo determinato

Responsabile con mansioni di selezione, formazione del personale e verifiche ispettive
nei punti vendita di Padova, Mestre, Treviso, Conegliano, Pordenone, Vicenza,
Rezzato, Bussolengo, Desenzano, San Giovanni Lupatoto, Concesio.

03/04/2002 —30/12/2005

NA.FO. S.r.l. (negozi Divani & Divani by Natuzzi) - Arredamento
Impiegata a tempo indeterminato

Consulente d’arredo, addetta alle vendite.

19/11/2001 - 18/03/2002

Everap S.r.l. —Consulenza Aziendale
Stage

Ricerca e selezione del personale.

17/09/2001 —-30/10/2001

Miroglio Vestebene S.p.A. (negozio Motivi) — Abbigliamento
Impiegata a tempo determinato

Commessa, vetrinista ed operatrice di display.

04/06/2001 —13/09/2001

La Biennale di Venezia — Arte

Impiegata a tempo determinato

Addetta al servizio di front line, assistenza al pubblico e visite guidate.

01/12/2000 -31/05/2001

Fondazione Querini Stampalia — Museale

Stage

Verifica delle problematiche connesse agli obiettivi di marketing attraverso la pratica
delle attivita di ufficio stampa; organizzazione delle attivita del museo e delle

manifestazioni culturali; gestione di alcune iniziative relative all’attivita degli Amici
della Querini Stampalia.

01/05/2001 —30/06/2001
Fondazione Querini Stampalia e Palazzo Grassi - Museale



Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Tipo di azienda o settore
Tipo diimpiego
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Tipo di istituto

Qualifica conseguita

Tipo di istituto
Qualifica conseguita

Tipo di istituto
Qualifica conseguita

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

Prima lingua

Altre lingue

Capacita dilettura

Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

Lavoro in ritenuta d’acconto
Visite guidate al Museo ed Area Scarpa ed alla mostra “Gli Etruschi”.

04/09/1998 —30/04/2001

Gruppo COIN S.p.A. (negozi di Padova, Mestre e Venezia) — Abbigliamento
Impiegata a tempo determinato

Commessa, vetrinista ed operatrice di display.

27/08/1997 —02/02/1998
Verona 83 Soc. Cooperativa S.r.l. —Arte e Spettacolo
Socio lavoratore

Maschera e bigliettaia (presso la Biennale di Venezia 54. Mostra internazionale d’arte
cinematografica di Venezia; Museo Correr; mostre ed eventi tenutesi a Villa Ceresa,
Mestre)

Universita Ca’ Foscari di Venezia — Facolta di Lettere e Filosofia, Dipartimento di Storia
e Critica delle Arti Giuseppe Mazzariol

Laurea in Storia conseguita il 30/10/1999 con votazione 105/110.

Tesi in Storia dell’ Urbanistica Moderna su Piazza Ferretto, Mestre, relatore prof.
Ruggero Maschio, correlatore prof. Vincenzo Fontana.

Istituto Magistrale Luigi Stefanini di Mestre
Diploma di maturita magistrale conseguito il 22/09/1989 con votazione 39/60

Istituto Magistrale Luigi Stefanini di Mestre
Idoneita corso integrativo

ITALANO

INGLESE

Scolastico
Scolastico
Scolastico
SPAGNOLO
Scolastica
Scolastica
Scolastica



CORSI DI AGGIORNAMENTO

PROFESSIONALE

Tipo di istituto Centro Studi e Ricerche C e F Cultura e formazione s.a.s, Pogliano Milanese (Ml)

Quialifica conseguita Le competenze relazionali e comunicative del personale addetto al servizio di
front-line, corso tenuto dal prof. Orlando Bassetti.

Tipo di istituto Confcommercio Venezia
Qualifica conseguita Corso per agenti d’affari in mediazione.

Tipo di istituto ANUTEL — Ass. Naz. Uffici Tributi Enti locali, Montepaone (CZ)
Qualifica conseguita La notifica degli atti tributari secondo il codice di procedura civile.

Tipo di istituto Npo Sistemi Srl, Vimodrone (Ml)
Quialifica conseguita Corso Ufficiale Microsoft Office 2013 — Microsoft Excel

livello base e livello intermedio / avanzato.

Tipo diistituto ANUTEL — Ass. Naz. Uffici Tributi Enti locali, Montepaone (CZ)

Qualifica conseguita Le novita nell’accertamento e nella riscossione delle entrate locali per il 2021.

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

Buona conoscenza dei sistemi operativi Microsoft Windows, della Suite Office e
Internet (livello universitario + corsi Feem)

Patente o patenti B

PRIVACY

lo Marika Pugno autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio
curriculum vitae in base all’art.13 GDPR 679/16




